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Руководство к Утилите отображения статуса  

 (RX1-Information версия 1.00) 

30 декабря 2015 

Dai Nippon Printing Co., Ltd. 

 

Авторские права на данный документ принадлежат соответствующим правообладателям.  Воспроизведение текста по частям ли 

полностью запрещено. 

 

Содержание данного документа может изменяться без предварительного уведомления. 

 

Если содержимое данного образца программы используется в вашей системе, его работа не гарантируется.  Также наша компания 

не несет ответственности за любой ущерб, прямой или косвенный, нанесенный в результате использования образца программы.  

 
 

1. Краткий обзор 

В данном руководстве объясняется порядок работы с Утилитой отображения статуса.  Утилита отображения статуса 

позволяет получать и отображать различную информацию с принтера DS-RX1. 

 

Названия вкладок, количество вкладок и информация на вкладках, показанная на диаграммах в данном руководстве, могут отличаться 

от фактически отображаемых на экране, в зависимости от операционной среды пользователя.   

    Эту утилиту можно использовать с драйверами не ниже версии 1.0.0.0. 

 

2. Операционная среда 

Microsoft .NET Framework (версия не ниже 2.0) 

При работе с Windows XP и Windows 8 необходимо установить пакет обновлений Microsoft .Net Framework 3.5 SP1. На Windows 

VISTA и Windows 7 .Net Framework устанавливается стандартно. .Net Framework можно загрузить по следующему адресу. 

Подробнее см. на сайте (по состоянию на декабрь 2015). 

 

■ Загрузка пакета обновлений Microsoft .Net Framework 3.5 SP1 (Windows XP или Windows 8) 

http://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=22  (английский язык) 

http://www.microsoft.com/ja-jp/download/details.aspx?id=22  (японский язык) 

※Адрес сайта может измениться. 

 

3. Структура папок 

Структура папок показана ниже. 
 

＜Структура папок＞ 

\\RX1-Information\ (папка установки) 
 

RX1-Information.exe (стандартный установочный файл 32/64 бит) 

CyStat.dll 

CyStat64.dll 

 

       Документ 

   StatusDisplayTool Manual.pdf (Руководство к Утилите отображения статуса) 

 

de-DE\ (папка настроек для немецкого языка системы) 

en-US\ (папка настроек для английского языка системы) 

es-ES\ (папка настроек для испанского языка системы) 

fr-FR\ (папка настроек для французского языка системы) 

ja-JP\ (папка настроек для японского языка системы) 

ko-KR\ (папка настроек для корейского языка системы) 

ru-RU\ (папка настроек для русского языка системы) 

zh-CN\ (папка настроек для упрощенного китайского языка системы) 

zh-TW\ (папка настроек для традиционного китайского языка системы)  

http://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=22
http://www.microsoft.com/ja-jp/download/details.aspx?id=22
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4. Порядок установки 

(1) Скопируйте папку установки в нужную директорию. 

Для удаления программы удалите скопированную папку. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. Как запустить утилиту 

（1） Подключите принтер к компьютеру с помощью USB-кабеля и включите компьютер и принтер. 
 

（2） Откройте файл “RX1-Information.exe” в установленной папке. 

` 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Если не удалось установить Microsoft .NET Framework (версия не ниже 2.0), появится следующее сообщение об ошибке.  

В этом случае установите Microsoft .NET Framework (версия не ниже 2.0). 

 

 

 

 

 

 

 

  

Откуда устанавливать Куда устанавливать 

Копировать 

Примечание 

Двойной щелчок 
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Утилита отображения статуса будет запущена, как показано ниже, и отобразится информация о принтере.  Также 

на панели задач отобразится значок утилиты 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ Если принтер не подключен или не включен в сеть, вкладка показана не будет и информация не отобразится.  

Проверьте, подключен ли принтер и включен ли он в сеть, и перезапустите утилиту. 

・ Если утилита работает, когда в диспетчере печати имеется задание на печать, в строке “Статус принтера” будет 

отображаться “Идет печать (отправление данных)”, и другая информация получена не будет.  По завершении 

задания на печать будет получена информация о принтере, и экран будет обновлен. 

・ Эту утилиту нельзя запустить несколько раз одновременно. 

・ При запуске утилиты не будут отображаться вкладки для последних добавленных или запущенных принтеров, и 

информацию о них нельзя будет просмотреть. Чтобы отобразить вкладку, нажмите “Обновить” или перезапустите 

утилиту. 

・ Если USB-кабель отсоединен или принтер выключен во время работы утилиты, статус этого принтера будет 

изменен на “Не в сети”, а поля с остальной информацией будут пустыми.  Информация отобразится снова при 

подключении USB-кабеля или включении принтера.  Чтобы удалить вкладку отсоединенного принтера, нажмите 

“Обновить” или перезапустите утилиту. 

 

 

  

Примечание 

Утилита отображения статуса 

 

Значок на панели задач 
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6. Значение информации в окне 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ниже показана информация, отображаемая на вкладке Выбор принтера. 

№ Отображаемый 

элемент 

Подробности отображения 

① Вкладка выбора 

принтера 

Выбор вкладки принтера, который вы хотите использовать. 

② Информация о 

носителе 

В этой области отображается, например, размер и оставшееся количество возможных копий 

для ленты, установленной в принтере. 

③ Состояние принтера С помощью значков и надписей отображается состояние принтера. 

 

Отображаемый 

значок 

(Цвет) 

Отображаемая 

надпись 

Состояние/Ответные действия 

 

(Зеленый) 

Ожидание Возможна печать. 

 

(Синий) 

Печать Выполняется печать. 

 

(Желтый) 

Открыта дверца Открыта передняя дверца. 

Закройте переднюю дверцу. 

 

  

① 

② 

③ 

④ ⑤ 

⑥ 

⑦ 

⑧ ⑨ ⑩ 

⑪ ⑫ 
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№ Отображаемый 

элемент 

Подробности отображения 

③ Состояние принтера 
 

Отображаемый 

значок 

(Цвет) 

Отображаемая 

надпись 

Состояние/Ответные действия 

 

(Желтый) 

Закончилась 

лента 

Не осталось ленты. 

Загрузите новые расходные материалы. 

(Выполняйте замену бумаги и ленты 

комплектами.) 

 

(Желтый) 

Закончилась 

бумага 

Не осталось бумаги. 

Загрузите новые расходные материалы. 

(Выполняйте замену бумаги и ленты 

комплектами.) 

 

(Серый) 

Отключен Не удается распознать принтер. 

Соедините принтер и компьютер, а затем 

включите питание. 

 

(Фиолетовый) 

Охлаждение 

головки 

Происходит охлаждение головки. 

Подождите. Печать возобновится 

автоматически. 

 

(Оранжевый) 

Ошибка ленты Неправильно установлена лента. 

Установите ленту правильно. 

 

(Оранжевый) 

Ошибка 

установки 

размера бумаги 

Установки принтера не соответствуют 

размеру установленной ленты. 

Проверьте установку размера бумаги и 

размер ленты. 

 

(Оранжевый) 

Замятие бумаги Обнаружено замятие бумаги. 

Извлеките бумагу и загрузите ее 

правильно. 

 

(Красный) 

Системная 

ошибка 

Системная ошибка. 

Перезагрузите принтер и компьютер. 

Если после перезагрузки 

работоспособность принтера не 

восстановилась, обратитесь в сервисный 

центр. 
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№ Отображаемый 

элемент 

Подробности отображения 

④ Общее количество Общее количество напечатанных листов (при печати в формате, отличном от 6x4 или 5x3,5, 

при подсчете учитывается по два листа). 

⑤ Версия встроенного 

ПО 

Версия управляющей программы принтера. xx.xx обозначает версию. 

・DS-RX1 xx.xx 

⑥ Серийный № Серийный номер принтера. 

⑦ Данные управления 

цветом 

Данные управления цветом принтера. 

⑧ Всегда сверху Если установлен этот флажок, окно всегда будет отображаться поверх других окон. 

⑨ Кнопка “Обновить” Обновление информации о подключении принтера. 

Если во время работы утилиты добавлен или включен в сеть новый принтер, то, щелкнув по 

этой кнопке, можно получить и отобразить информацию с подключенного принтера. 

⑩ Прозрачное Если установлен этот флажок, окно станет полупрозрачным. 

⑪ Кнопка “Свернуть” Свернуть окно и показывать его на панели задач. 

При двойном щелчке по значку на панели задач окно будет снова развернуто до обычного 

размера. 

⑫ Кнопка “Закрыть” Закрыть утилиту. 

 

 

■Примечания 

  Любая информация обновляется с циклом в 1 секунду.  Если в диспетчере задач появляется задание на печать, в строке 

статуса принтера 

  будет отображаться “Идет печать (отправление данных)”, а другая информация обновляться не будет.  Когда задание на 

печать исчезнет из диспетчера задач,  

  информация обновится. 
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7. Раскрывающееся меню значка на панели задач 

 При наведении курсора на значок на панели задач и щелчке по нему правой кнопкой мыши отобразятся следующие 

элементы меню. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

① Язык 

         Изменение языка отображения для этого инструмента в каждом из пунктов. 

 

         [Доступные языки] 

       ・Японский 

       ・Английский (США) 

       ・Французский (Франция) 

       ・Немецкий (Германия) 

       ・Русский (Россия) 

       ・Испанский (Испания) 

       ・Корейский 

       ・Китайский (Китайская Народная Республика) 

       ・Китайский (Тайвань) 

 

         Если язык используемой операционной системы соответствует одной из перечисленных выше установок, 

         в качестве языка отображения информации по умолчанию используется язык соответствующей страны. 

         В том случае, если язык используемой операционной системы не соответствует ни одной из 

         перечисленных выше установок, в качестве языка отображения информации по умолчанию используется 

         английский язык. 

 

   ・Для использования языка, который отличается от языка используемой операционной системы, необходимо установить 

один из перечисленных ниже шрифтов для соответствующего языка. 

 

Язык Шрифт 

Windows XP Windows Vista ～ 

Японский MS UI Gothic Meiryo UI / Yu Gothic UI 

Английский (США) Arial Segoe UI 

Французский (Франция) Arial Segoe UI 

Немецкий (Германия) Arial Segoe UI 

Русский (Россия) Arial Segoe UI 

Испанский (Испания) Arial Segoe UI 

Корейский Gulim Malgun Gothic 

Китайский (Китайская Народная Республика) SimSun Microsoft YaHei 

Китайский (Тайвань) PMingLiU Microsoft JhengHei 

 

② Обновить 
Обновление информации о подключении принтера. 

Если во время работы утилиты подключен или включен в сеть новый принтер, щелкните “Обновить”, чтобы 

отобразить информацию о новом принтере.  
 

③ Закрыть 

Закрыть утилиту. 

 

  

Щелчок правой кнопкой 

① 

② 

③ 
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8. Закрытие утилиты 

Чтобы закрыть утилиту, щелкните по кнопке “Закрыть” в окне или “Закрыть” в раскрывающемся меню значка на 

панели задач.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Щелкните 


